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Allgemeine Geschéftsbedingungen
(AGB)

Detektei Wiegand Consulting — Corinne Wiegand

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, Dienstleistungen
und Produkte, die von der Detektei Wiegand Consulting — Corinne Wiegand (nachfolgend
.Detektei” genannt) angeboten und erbracht werden. Die Detektei erbringt Ermittlungs- und
Observationsdienstleistungen in verschiedenen Kantonen der Schweiz sowie in EU-Landern,
je nach Erfordernis mit oder ohne behordliche Bewilligung, im Rahmen ihrer fachlichen
Kompetenzen.

2. Leistungen

Die Detektei bietet ein breites Spektrum an Ermittlungs- und
Uberwachungsdienstleistungen sowie spezifische Produkte an. Dazu gehéren unter
anderem:

e Observationen und Recherchen in privaten, wirtschaftlichen und strafrechtlichen
Angelegenheiten

e Beschaffungvon Beweismaterial

e Aufklarungvon Betrugsfallen und Wirtschaftskriminalitat
e Personensuche und Schuldnerermittiung

e Sicherheitsanalysen und Praventivmalinahmen

e Andere spezialisierte Dienstleistungen im Rahmen der rechtlichen Méglichkeiten

Die Detektei verpflichtet sich, ihre Dienstleistungen nach bestem Wissen und Gewissen
sowie unter Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften zu erbringen.




3. Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt durch eine schriftliche Auftragsbestatigung oder durch die beidseitige
Annahme eines Angebots zustande. Miindliche Absprachen sind nur verbindlich, wenn sie
schriftlich bestatigt wurden.

4. Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle zur Durchfihrung des Auftrags erforderlichen
Informationen wahrheitsgemal’ bereitzustellen. Die Detektei behalt sich das Recht vor,
Auftrage abzulehnen oder abzubrechen, wenn sich herausstellt, dass falsche oder
unzureichende Angaben gemacht wurden.

5.Vergutung und Zahlungsbedingungen

Die Vergltung richtet sich nach der vereinbarten Honorarbasis (Stundensatze,
Pauschalpreise oder projektbezogene Abrechnung). Der Auftraggeber ist verpflichtet, die
vereinbarten Kosten innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Zahlungsfrist zu
begleichen. Die Detektei behdlt sich das Recht vor, Vorschisse oder Teilzahlungen zu
verlangen.

6. Vertraulichkeit und Datenschutz

Die Detektei verpflichtet sich zur absoluten Diskretion und Geheimhaltung aller erlangten
Informationen. Personenbezogene Daten werden ausschlieflich zur Erflllung des Auftrags
genutzt und gemald den geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt.

7. Haftungsausschluss

Die Detektei haftet nicht fur die Verwertbarkeit der erhobenen Informationen oder fir
mittelbare Schaden, die sich aus der Nutzung der Dienstleistung ergeben. Eine Haftung ist
auf grobe Fahrlassigkeit oder vorsatzliches Fehlverhalten beschrankt.

8. Einsatzgebiet und behdérdliche Bewilligungen

Die Detektei kann ihre Dienstleistungen in verschiedenen Kantonen der Schweiz und in EU-
Landern erbringen. Dabei halt sie sich an die jeweiligen gesetzlichen Vorgaben und
Bewilligungspflichten der jeweiligen Lander und Kantone.

9. Kindigung und Rucktritt

Der Auftraggeber kann den Vertrag jederzeit kindigen. Bereits erbrachte Leistungen sowie
entstandene Kosten sind in jedem Fall zu vergUten. Die Detektei behalt sich das Recht vor,
einen Auftrag abzulehnen oder abzubrechen, insbesondere wenn der Verdacht auf
rechtswidrige oder ethisch nicht vertretbare Absichten besteht.

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fur alle Rechtsstreitigkeiten ist der Gerichtsstand Zurich, Schweiz, malkgebend. Es gilt
ausschlieltlich schweizerisches Recht.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt. Anderungen oder Ergéanzungen dieser AGB
bedurfen der Schriftform.
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